ЗРАЗОК

Д О Г О В І Р № ______


 м. Київ                              «__» _______________ 2012 р. 

Публічне акціонерне товариство «_________________________», іменоване надалі ЗАМОВНИК, в особі _________________________, що діє на підставі ________, з одного боку, та

 Товариство з обмеженою відповідальністю «ЮНІКОРН», іменоване надалі ВИКОНАВЕЦЬ, в особі директора Шмаглій Ольги Миколаївни, яка діє на підставі Статуту, з іншого боку, надалі спільно іменуються Сторони, а кожне окремо – Сторона, уклали цей Договір про наступне: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. 
ВИКОНАВЕЦЬ зобов’язується виконати для ЗАМОВНИКА роботи, визначені п.1.3 цього Договору, а ЗАМОВНИК зобов’язується прийняти належним чином виконані ВИКОНАВЦЕМ роботи та оплатити їх згідно з цим Договором.

1.2. 
ВИКОНАВЕЦЬ, як власник майнових авторських прав на об'єкт інтелектуальної власності «Програмний комплекс «Поштова система NbuMail.UC» (скорочена назва: ПК «NbuMail.UC»), що підтверджується Свідоцтвом про реєстрацію авторського права на твір № 45400 від 03 вересня 2012 року, надає ЗАМОВНИКУ невиключне право на користування ПК «NbuMail.UC» на території України протягом періоду дії цього Договору.

1.3. 
ВИКОНАВЕЦЬ здійснює для ЗАМОВНИКА наступні роботи:

1.3.1.
Надає ЗАМОВНИКУ інсталяційний комплект ПК  «NbuMail.UC», який забезпечує роботу одного поштового вузла банку в системі електронної пошти НБУ і внутрішньобанківський поштовий обмін, на _____ одночасно працюючих користувачів та файл збереження ліцензійної інформації;

1.3.2. Виконує роботи по впровадженню ПК «NbuMail.UC» в промислову експлуатацію у ЗАМОВНИКА, визначені пунктом 3.2.2 цього Договору;
1.3.3.
Здійснює технічну підтримку (супровід) ПК «NbuMail.UC» (п.3.2.3 Договору) протягом усього періоду дії цього Договору;
1.3.4.
Встановлює  ОС Linux на поштовому сервері ЗАМОВНИКА в оптимальній конфігурації для роботи ПК «NbuMail.UC»;
1.3.5.
Проводить налаштування додаткового поштового сервера для забезпечення «холодного» та «гарячого» резервування даних основного поштового сервера ЗАМОВНИКА.
2. ВАРТІСТЬ ДОГОВОРУ І ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
2.1.
Вартість інсталяційного комплекту ПК «NbuMail.UC» для поштового сервера становить _____ (__________________) грн. 00 коп.,  ПДВ не передбачений. Оплата за інсталяційний комплект здійснюється протягом 5 (п’яти) робочих днів після підписання Договору згідно рахунку-фактури на оплату.

2.2. Вартість робіт по впровадженню ПК «NbuMail.UC» в промислову експлуатацію становить _____ (__________________) грн. 00 коп., ПДВ не передбачений. Оплата робіт здійснюється протягом трьох банківських днів після підписання Акту виконаних робіт.

2.3. Вартість використання та технічної підтримки (супроводу) ПК «NbuMail.UC» на одному сервері терміном на один рік становить _____ (________) грн. 00 коп., ПДВ не передбачений. Оплата вартості здійснюється ЗАМОВНИКОМ протягом року щомісячно (щоквартально) в сумі  _____ (________) грн. 00 коп., ПДВ не передбачений, протягом десяти банківських днів з початку кожного місяця (кварталу) згідно рахунку на оплату.
2.4. Вартість робіт по встановленню  ОС Linux на поштовому сервері ЗАМОВНИКА становить   1 500 (одна тисяча п’ятсот) грн. 00 коп., ПДВ не передбачений. Оплата робіт здійснюється протягом трьох банківських днів після підписання Акту виконаних робіт.

2.5. Вартість інсталяції та налаштування резервного поштового сервера становить 7 000 (сім тисяч) грн. 00 коп., ПДВ не передбачений. Оплата робіт здійснюється протягом трьох банківських днів після підписання Акту виконаних робіт.

3.
ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН.
3.1.
ЗАМОВНИК зобов'язується: 
3.1.1. дотримуватися правил експлуатації ПК «NbuMail.UC», доведених ВИКОНАВЦЕМ до відома ЗАМОВНИКА;
3.1.2. надавати на вимогу ВИКОНАВЦЯ відомості про якість роботи та особливості використання програм, що входять до складу ПК «NbuMail.UC»;

3.1.3. допускати до роботи з ПК «NbuMail.UC» персонал відповідної кваліфікації.
3.2. ВИКОНАВЕЦЬ зобов'язується:
3.2.1. дотримуватись вимог до технології обробки інформації;

3.2.2. під час впровадження (введення у промислову експлуатацію) ПК «NbuMail.UC» виконати наступні роботи:

· надати консультації з питань інсталяції та налаштування ПК «NbuMail.UC»;
· провести налаштування операційного середовища Linux або Windows для можливості інсталяції та роботи ПК «NbuMail.UC»;
· здійснити інсталяцію ПК «NbuMail.UC» на сервері ЗАМОВНИКА;
· конвертувати наявні поштові архіви з формату NBUMAIL(НБУ) у формат ПК «NbuMail.UC»;
· провести оптимізацію поштових архівів та поштового журналу;
· провести налаштування конфігурації поштового сервера ЗАМОВНИКА та здійснити контроль його функціонування;
· провести налаштування системи автентифікації користувачів та надати допомогу в налаштуванні розподілу прав доступу користувачів до поштових даних та операцій;
· надати допомогу в адаптації пакетних файлів mail_in.bat та mail_out.bat АРМ’ів НБУ (АРМ-СЕП і АРМ-Інформаційний) для роботи з ПК «NbuMail.UC» та файлового обміну з іншими банківськими АРМ-ами;
· виконати початкові налаштування Forward-скриптів для додаткової автоматичної обробки вхідної кореспонденції;
· провести навчання технічного персоналу.
3.2.3. здійснювати супровід ПК «NbuMail.UC», що включає в себе виконання наступних робіт:
· забезпечення технічної підтримки в позаштатних ситуаціях;
· надання ЗАМОВНИКУ консультацій через «гарячу лінію» служби підтримки у випадку виникнення питань з експлуатації ПК «NbuMail.UC»;
· проведення консультацій персоналу з питань інсталяції та експлуатації ПК «NbuMail.UC» на території ЗАМОВНИКА;
· виконання доробок ПК «NbuMail.UC», пов’язаних зі змінами в нормативних документах НБУ;
· виправлення програмних помилок, що були виявлені в процесі експлуатації ПК «NbuMail.UC»;
· здійснення заміни встановленого ПК «NbuMail.UC» за рахунок ВИКОНАВЦЯ у разі виявлення дефектів якості;
· виконання робіт по модернізації та підвищенню функціональності ПК «NbuMail.UC» за узгодженням Сторін;
· своєчасне інформування ЗАМОВНИКА про цілі та зміст всіх реалізованих змін в ПК «NbuMail.UC»;
· оновлення версії ПК «NbuMail.UC», що експлуатується, за згодою ЗАМОВНИКА.
4.
ОСОБЛИВІ УМОВИ.
4.1.
Якість інсталяційного комплекту ПК «NbuMail.UC» повинна відповідати вимогам, які пред'являються до даного виду продукції в Україні, та забезпечувати можливість використання ПК «NbuMail.UC» за його цільовим призначенням. 
4.2.
Приймання інсталяційного комплекту ЗАМОВНИКОМ оформлюється Актом приймання-передачі, який підписується уповноваженими особами Сторін. У разі виявлення дефектів якості ВИКОНАВЕЦЬ за свій рахунок здійснює заміну поставленого ПК «NbuMail.UC» у строки, узгоджені Сторонами.
4.3.
ЗАМОВНИК має право викликати представників ВИКОНАВЦЯ в свій головний офіс для проведення консультацій персоналу з питань інсталяції та експлуатації ПК «NbuMail.UC». Дата проведення консультації обумовлюється обома Сторонами. Сумарний час консультацій на території ЗАМОВНИКА не має перевищувати 40 годин на рік. При необхідності додаткових консультацій ЗАМОВНИК окремо сплачує 240 (двісті сорок) грн. за кожну годину перебування представників ВИКОНАВЦЯ на території ЗАМОВНИКА.

4.4.
Виконання додаткових робіт з ініціативи ЗАМОВНИКА в період дії цього Договору оформлюється Додатковими угодами та Актами, що підписуються обома Сторонами. 
4.5.
Всі зміни та доповнення до даного Договору вважаються дійсними, якщо вони викладені в письмовій формі та скріплені підписами уповноважених представників та печатками Сторін.
5.
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН.
5.1.
ВИКОНАВЕЦЬ несе відповідальність за належне функціонування ПК «NbuMail.UC», поставленого ЗАМОВНИКУ відповідно до цього Договору. 
5.2.
ЗАМОВНИК несе відповідальність за належну організацію експлуатації ПК «NbuMail.UC». 
5.3.
Усі суперечки за цим Договором розглядаються в господарському суді згідно з чинним законодавством України. 
6.
КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ 
6.1.
Сторони несуть відповідальність за забезпечення конфіденційності документів та інформації, що мають відношення до предмету даного Договору. 

6.2. Опублікування однією Стороною отриманих в рамках виконання цього Договору конфіденційних відомостей або передача їх третім особам можливі тільки на підставі письмової згоди іншої Сторони, або за відповідним запитом державних та правоохоронних органів згідно з чинним законодавством України.
.
7.
ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ, СТАТУС ТА ЮРИДИЧНІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН
7.1.
Договір набуває чинності з моменту підписання і діє до «__» _________ ___ р. Термін дії Договору може бути продовжений на один рік шляхом укладання Додаткової угоди щодо використання та технічної підтримки ПК «NbuMail.UC» (п. 1.3.3 та п.2.3 цього Договору).
7.2.
ЗАМОВНИК має статус  платника податку на прибуток на загальних підставах.
7.3.
ВИКОНАВЕЦЬ має статус  платника єдиного податку.

7.4.
Договір складено у двох примірниках, які мають однакову юридичну чинність, по одному примірнику для кожної із Стоpін. 
	ЗАМОВНИК
ПАТ «____________________»

Юридична адреса:

____________________________
Код ЄДРПОУ _______________
п/р __________________________________

_____________________________________
МФО _______________
Свідоцтво платника ПДВ №______________

ІПН ________________
____________________________

М.П.


	ВИКОНАВЕЦЬ

ТОВ «ЮНІКОРН»

Юридична адреса: 

03186, м.Київ, Чоколівський б-р, 19

Код ЄДРПОУ 23380583

р/р 26007260000684 в ПАТ "ВіЕйБі Банк"

МФО 380537

Свідоцтво платника єдиного податку

№ 186503 від 15.05.2012р.
Директор
__________________ Шмаглій О.М.
М.П.











